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Informace pro zakaznika

GARANCNI LIST

Pojistény: HCZ spol. s r. 0., Oslunéna 627, 155 31 Praha 5, Lipence, Ceska republika
Korespondenéni adresa: CK BlueSport — HCZ, Oslunéna 627, 155 31 Praha §
ICO: 63 979 632 DIC: CZ 63979632

Pojistitel: Union poistovia, a.s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 31 322 051

Pojistna smlouva ¢.: 11 6 2239

e Pojistna doba: od 1.11.2011 do 31.10.2012

¢ Doba platnosti pojistné smlouvy od: 25.10.2011 do 31.10.2012

e Pojisténi se vztahuje jen na zajezdy zakoupené v dobé trvani pojistné doby.

Pojistnou udalosti je neposkytnuti sluzby, ktera je soucCasti pojisténého zajezdu zakaznikovi, z divodu
neplnéni finan¢nich zavazkl cestovni kancelare vigi pfislusnému dodavateli sluzby, za sou¢asného splnéni
podminky, Ze divodem neplnéni finan¢nich zavazkd viéi prisluénému dodavateli sluzby, je upadek cestovni
kancelare v dobé& neposkytnuti sluzby.

V pfipadé pojistné udalosti ve smyslu pojistnych podminek a pojistné smlouvy Union poist'ovia, a.s.:
poskytne zakaznikovi pojistné pinéni ve vys$i ceny neposkytnutého zajezdu, maximainé véak do vyse
uhrazené ceny za zajezd a nebo uhrazené zalohy za z3jezd,

e zabezpeCi prepravu, pokud je tato pfeprava soucasti zajezdu, vcetné nevyhnutelného ubytovani a
stravovani do doby odjezdu v pfipadé, ze zakaznikovi nebude poskytnuta jim uhrazena preprava z mista
pobytu v zahrani¢i na uzemi Ceské republiky. V pfipadé, Ze k nahradni dopravé bude pouzit jiny druh
dopravy, nez byl dohodnuty v cestovni smlouvé, a naklady na tuto nahradni dopravu budou niz$i nez cena,
kterou za neposkytnutou dopravu zakaznik zaplatil, Union v pojistném pinéni vznikly rozdil zakaznikovi
doplati. Jestlize si zakaznik zabezpeéi dopravu, v€etné nevyhnutelného ubytovani a stravovéni na vlastni
naklady, Union zakaznikovi uhradi tyto naklady jen do vy$e, jakou by musel vynalozit, jestlize by dopravu,
ubytovani a stravovani zabezpe&oval Union. Zakaznik nema narok na tyto naklady, jestlize nahradni
dopravu véetné nevyhnutelného ubytovani a stravovani zabezpecil Union a zakaznik tuto nahradni
dopravu odmitl.

e uhradi rozdil mezi uhrazenou cenou zajezdu a cenou Caste€né poskytnutého zdjezdu zakaznikovi v
pfipadé, Ze CK nevréti zakaznikovi rozdil mezi uhrazenou cenou zajezdu a cenou ¢astetné poskytnutého
zajezdu.

Ve smyslu Zakona ¢. 159/1999 Sb., pojistnych podminek a pojistné smlouvy jsou pojisténim kryté naroky vici
CK: HCZ spol. s r.o., azdo ¢astky 825.000,- K&, (limit pojistného pinéni).

V pfipadé, Zze v8echny naroky uplatnéné zakazniky z pojistnych udalosti vici pojisténému presahnou limit
pojistného pInéni (pfipadné jeji zGstatek po vyplaceni pojistného pInéni za nahradni dopravu v této pojistné
dobé), vyplati Union pojistné plnéni ve vysi vypocitané jako podil limitu pojistného pinéni a véech opravnéné
uplatnénych narokd vyjadrenych v K&, vynasoben zakaznikem zaplacenou cenou sluzby, resp. zaplacenou
zalohou za sluzbu, ktera nebyla poskytnuta.

Pojistnou udalost je mozné oznamit pisemné na vySe uvedenou adresu, resp. v pracovni dobé
telefonicky na Cislo: 844 111 211, ++421-2-208 15 911, nebo faxem na Cislo: ++421-2-5342 1112 a
od 1.6.-15.10.2012 na mobilnim tel. ¢: ++421/904 895 605.

Zakaznik je povinen oznamit Unionu vznik pojistné udalosti ve Ihité 2 mésici ode dne,

vnémz mél byt zajezd ukoncen podle cestovni smlouvy, jinak narok na pojistné plnéni
zanikne ve smyslu § 47, odst. 4 Zakona ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé.
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